Ingatlanok területén kialakuló tűz káresemények okozói:
Az emberi tényező a tűzesetek túlnyomó részében döntő szerepet játszik.
Tipikus keletkezési okok:
· tűzhelyen felejtett zsiradék túlhevülése és meggyulladása
· felügyelet nélkül hagyott gyertya, mécses
· dohányzás, valamint a lakásfelújítások során gondatlanságból bekövetkezett események
· szabálytalan házilagos villamos szerelések

· tüzelő-, és fűtőberendezés nem megfelelő használata.
Eszkaláló hatást gyakorol és nehezíti a beavatkozást az éghető anyagok indokolatlan tárolása, felhalmozása és a tűztávolságok be nem tartása. 
A tüzek megelőzésének lehetőségei:
· A konyhában tűzhelyen fövő ételt ne hagyjuk felügyelet nélkül, különösen a bő zsírban, olajban készülő ételeket.
· A meggyújtott gyertyát, mécsest ne hagyjuk magára még rövid időre sem.
· Ágyban történő dohányzás mellőzése.

· A lakásfelújítások során a hegesztés, a fémek vágása, csiszolása során keletkező szikrák ellen takarással, nedves rongyokkal védekezhetünk.

· Villamos szerelések szakemberrel való elvégeztetése. Alkalomszerű felülvizsgálatok.

· Nem használt villamos berendezéseket használat után válasszuk le a hálózatról.
· Tüzelő fűtő berendezések szakemberrel történő felülvizsgáltatása. CO!!!
· Égéstermék elvezető tisztíttatása, ellenőrzése. CO!!!
· Tűzvédelmi eszközök, berendezések készenlétben tartása. 
· Gyermekek oktatása.

Mit tegyünk tűz esetén?
· Ha tüzet, füstöt észlelünk, azonnal értesítsük a tűzoltóságot a 112-es vagy a 105-ös telefonszámon. Az eloltott tüzet is be kell jelenteni. 

· A lakásunkban keletkező tüzet próbáljuk meg eloltani. 

· A konyhában meggyulladt zsiradékot vízzel ne próbáljuk meg eloltani. A szétfröccsenő égő folyadék súlyos égési sérüléseket okoz és a tűz szétterjedését is segíti. Legegyszerűbb megoldás az égő zsiradék, olajfedővel történő letakarása. 

· Elektromos berendezés vízzel történő oltását megkezdeni csak a hálózatról történő leválasztás után szabad. 

· Amennyiben nem sikerül a tüzet eloltani azonnal hagyjuk el a lakást. A bejárati ajtót csukjuk be magunk után. (kulccsal bezárni nem szabad) 

· Kiabálással riasszuk a többi lakót. 

· Hagyjuk el a házat. 

· Ha a lépcsőház sűrű füsttel telített ne próbáljunk meg azon keresztül menekülni. Csukjuk be a bejárati ajtót. Tájékozódás (látás) hiányában két emelet magasból sem sikerülhet a menekülés. 

· A meneküléshez semmilyen esetben se használjunk normál kivitelű személyfelvonót. (biztonsági lift tűz esetén is használható) 

· Gondoskodjunk a lépcsőházi szellőzés indításáról, hogy a többi lakó biztonságos menekülésének érdekében. 

· Várjuk a tűzoltókat, hogy a gyors beavatkozást megfelelő információval segítsük.
